
INFORMATIVNI LIST 
POSLOVNO IME I ADRESA PRUŽAOCA USLUGE 

1. Poslovno ime i adresa pružaoca 
usluge 

Digital Finance International doo Beograd, 
Bulevar Mihaila Pupina 10ž, 11070 Novi Beograd 

OPIS GLAVNIH KARAKTERISTIKA PROOZVODA 
2.1. Vrsta proizvoda Kreditna Dina Card  kartica 
2.2. Namena proizvoda -   Plaćanje robe i usluga na prodajnim mestima koja prihvataju Dina Card kartice 

-  Otplata obaveza po osnovu korišćenja kreditnih Dina Card kartica direktno na 
šalterima banaka u Srbiji, šalterima Pošta Srbije ili elektronski, putem elektronskog 
ili mobilnog bankarstva 

2.3  Opis proizvoda Kreditna Dina Card platna kartica omogućava korisniku plaćanje roba i usluga na 
prodajnim mestima u Republici Srbiji na kojima se prihvataju Dina Card platne 
kartica, i delimično, u iznosu od 30% odobrenog kreditnog limita, podizanje 
gotovine na bankomatima i šalterima banaka koji vrše isplatu novca po osnovu 
korišćenja Dina Card kartica. Korišćenje Kreditne Dina Card kartice u inostranstvu 
(van teritorije Republike Srbije) nije moguće. 

2.4. Iznos limita po  kreditnoj kartici Minimalni limit po kreditnoj kartici iznosi 10.000 rsd 
Maksimalni limit po kreditnoj kartici iznosi 120.000 rsd 

2.5. Iznos depozita/učešća i uslovi 
pod kojima se prima depoizit/učešće 

Bez depozita/ učešća 

2.6. Valuta u kojoj se izdaje  kreditna 
kartica 

Kreditna Dina Card kartica odobrava se u domaćoj valuti (RSD) 

2.7. Trajanje Ugovora, odnosno rok 
otplate 

Kreditna Dina Card kartica odobrava se sa rokom otplate od 3-12 meseci 

2.8. Iznos i broj rata kredita, 
odnosno minimalni iznos otplate i 
periodi u kojima dospevaju  

 
3-12 rata, mesečna otplata 

2.9. Uslovi korišćenja  Korisnici kreditne Dina Card kartice mogu biti svi zaposleni punoletni državljani 
Republike Srbije, kao i penzioneri starosti do 70 godina sa urednom kreditnom 
istorijom i prebivalištem na teritoriji Republike Srbije.  
Izdavalac kreditne Dina Card kartice stavlja na raspolaganje sredstva Korisniku 
kartice sa danom potpisivanja Ugovora o korišćenju kreditne Dina Card kartice i 
preuzimanja kreditne Dina Card kartice. Ostali detaljni uslovi korišćenja koji se 
primjenjuju dati su u Opštim uslovima poslovanja Digital Finance International doo 
Beograd. 

2.10. Vrste sredstava obezbeđenja,   
mogućnost za njihovu zamenu 
tokom period otplate kredita i uslovi 
aktiviranja tih sredstava u slučaju 
neizmirivanja obaveza 

Za iznose kreditnog limita do 35.000 rsd – lična menica 
Za iznose kreditnog limita preko 35.000 rsd – uslovna administrativna zabrana i lična 
menica 
Postoji mogućnost zamene sredstava obezbeđenja. Uslovi aktiviranja sredstava 
obezbeđenja definisani su Ugovorom o korišćenju kreditne Dina Card kartice. 

TROŠKOVI IZDAVANJA PLATNE KARTICE 
3.1. Visina i promenjivost godišnje 
nominalne kamatne stope 

Nominalna kamatna stopa (NKS) je fiksna i iznosi 60% na godišnjem (5% na 
mesečnom) nivou za prvo korišćenje kartice. Za drugo i svako naredno korišćenje 
kartice Nominalna kamatna stopa (NKS) je fiksna i iznosi 50% na godišnjem (4,17% 
na mesečnom) nivou. 
Za obračun kamate primenjuje se proporcionalni metod obračuna kamate. 

3.2. Visina efektivne kamatne stope i 
reprezentativni primer 

Reprezentativni primer: 
Iznos kreditnog limita: 120.000 rsd 
Broj rata: 12 mesečnih rata 
Godišnja članarina: 3.000 rsd, fiksno (plaća se mesečno uz ratu) 
Ukupan iznos otplate: 165.468,59 rsd 
Iznos mesečne rate: 13.789,05 rsd  
EKS 75,08% godišnje 
U slučaju da korisnik otplati celopan dug po osnovu korišćenja Kreditne Dina Card 
kartice u roku od 15 dana od dana aktiviranja kartice, NKS iznosi 0% 
 
Efektivna kamatna stopa (EKS) za drugo i svako naredno korišćenje kartice iznosi 
50,00% godišnje za period koriščnja kartice od 12 meseci. 
Reprezentativni primer: 
Iznos kreditnog limita: 120.000 rsd 



Broj rata: 12 mesečnih rata 
Godišnja članarina: 0 rsd,  
Ukupan iznos otplate: 154.922,52 rsd 
Iznos mesečne rate: 12.910,21 rsd  
EKS 50,00% godišnje 
U slučaju da korisnik otplati celopan dug po osnovu korišćenja Kreditne Dina Card 
kartice u roku od 15 dana od dana aktiviranja kartice, NKS iznosi 0% 

3.3. Vrsta i visina naknada i troškovi 
koji padaju na teret klijenta 

Troškovi izdavanja Kreditne Dina Card kartice: 
- Članarina 3.000 rsd fiksno, obračunava samo kod izdavanja i 

reizdavanja kartice, plaća se mesečno uz ratu 
- Troškovi povlačenja izveštaja Kreditnog Biroa 246,00 rsd fiskno 
- Troškovi menice 50,00 rsd fiksno 

Troškovi vezani za korišćenje Kreditne Dina Card kartice: 
- Podizanje gotovine Kreditnom Dina Card karticom na bankomatima 

ili šalterima banaka u Srbiji 6% od iznosa transakcije 
3.4. Kamatna stopa koja se 
primenjuje u slučaju docnje 

Ugovorena kamatna stopa 

DRUGE BITNE INFORMACIJE 
4.1. Uslovi i način odustajanja od 
korišćenja kartice  

Korisnik Kreditne Dina Card kartice ima pravo da odustane od zaključenog Ugovora 
o korišćenju Kreditne Dina Card kartice u roku od 14 dana od dana zaključenja 
ugovora, bez navođenja razloga za odustanak. Korisnik Kreditne Dina Card kartice je 
dužan da u ovom roku obavesti Digital Finance International doo Beograd o svojoj 
nameri da odustane pisanim putem i na način koji potvrđuje prijem ovog 
obaveštenja pri čemu će se datum prijema ovog obaveštenja smatrati datumom 
odustanka. Korisnik Kreditne Dina Card kartice je dužan da odmah a najkasnije u 
roku od 30 dana od dana slanja obaveštenja vrati Digital Finance International doo 
Beograd glavnicu i kamatu za vreme korišćenja Kreditne Dina Card kartice. 

4.2. Uslovi i način prevremene 
otplate kredita 

Korisnik Kreditne Dina Card kartice može prevremeno otplatiti kredit na Kreditnoj 
Dina Card kartici izmirivanjem svih obaveza bez naplate dodatnih troškova u skladu 
sa zaključenim Ugovorom. 

4.3. Informacija o posledicima u 
slučaju neizmirivanja obaveza 

Korisnik Kreditne Dina Card kartice se obavezuje da će iznos svakog kredita nastalog 
korišćenjem Kreditne Dina Card kartice sa troškovima izdavanja i korišćenje kartice, 
glavnicom i ugovorenom kamatom vratiti Davaocu kredita (Digital Finance 
International doo Beograd) u skladu sa Planom otplate. U slučaju neizmirivanja 
obaveza prema Digital Finance International doo Beograd, Digital Finance 
International doo Beograd ima pravo da da primeni zateznu kamatnu stopu na sva 
dospela a neizmirena dugovanja u visini kamatne stope propisane zakonom. Digital 
Finance International doo Beograd ima pravo jednostranog raskida Ugovora i 
proglašenja kredita dospelim u celosti, aktiviranja svih sredstava obezbeđenja, kao i 
mogućnost započinjanja sudskog spora, čime se uvećavaju troškovi koji padaju na 
teret korisnika Kreditne Dina Card kartice. 

4.4. Pravo korisnika da u toku 
procene njegove kreditne 
sposobnosti besplatno dobije 
obaveštenje o rezultatima uvida u 
baze podataka 

Korisnik ima pravo da u toku procene njegove kreditne sposobnosti besplatno 
dobije obavještenje o rezultatima uvida u baze podataka kao što je Kreditni Biro. 

4.5. Pravo korisnika da dobije 
besplatnu kopiju nacrta Ugovora 

Korisnik ima pravo da, bez naknade, pre zaključenja Ugovora o korišćenju Kreditne 
Dina Card kartice dobije nacrt ugovora, ukoliko su bitni elementi Ugovora usaglašeni 
između Korisnika i Društva. Korisnik kredita nema obavezu zaključenja ugovora.  
U slučaju žalbi i prigovora klijent se može obratiti Digital Finance International doo 
Beograd pisanim putem na adresu Bulevar Mihaila Pupina 10ž, YUBC, 11070 Novi 
Beograd ili Narodoj banci Srbije, Centar za zaštitu korisnika finansijskih usluga na 
adresu Poštanski fah 712 u roku od 15 dana. 

4.6. Uslovi za raskid Ugovora Korisnik Kreditne Dina Card kartice i Digital Finance International doo Beograd imaju 
pravo da, u svakom momentu, dostavljanjem pisanog obaveštenja drugoj strani, 
raskinu ugovor, u roku koji ne može biti duži od mesec dana za korisnika i najmanje 
dva meseca za Digital Finance International doo Beograd. Ukoliko klijent ne postupa 
u skladu sa optim Uslovima, odnosno ugovorom ili postupa suporotno zakonu, 
Digital Finance International doo Beograd može da raskine ugovor o korišćenju 
Kreditne Dina Card platne kartice bez otkaznog roka i zabrani dalje korišćenje 
kartice ili je blokira, na način određen Opštim uslovima poslovanja. Digital Finance 



International doo Beograd ima pravo da prekine korišćenje Kreditne Dina Card 
kartice ukoliko se kartica koristi za:  
1. plaćanja u vezi sa prostitucijom, dečijom pornografijom i sličnim krivičnim delima 
2. ukoliko je indikovana upotreba kartice za  poslove finansiranja terorizma, pranja 
novca i drugih zabranjenih i protivzakonitih aktivnosti  
3. ukoliko je kartica predmet kupovine podataka o karticama i korisnicima 
finansijskih usluga i drugih sličnih aktivnosti 
4. u slučaju pokušaja zloupotrebe kartice od strane korisnika kartice u smislu 
prodaje podataka sa kartice, izbegavanja plaćanja obaveza po transakcijama 
napravljanih karticom a usled fingirane prevare nastale zloupotrebom od strane 
korisnika kartice 
5. u svim drugim slučajevima koji su predviđeni pravilima Dina Card sistema kao i 
opštim pravilima domaćeg zakonodavstva. 
Digital Finance International doo Beograd zadržava pravo da otkaže korišćenje 
Kreditne Dina Card kartice, raskine ugovor i zahteva naplatu celokupnog zaduženja 
po Kreditnoj Dina Card kartici u otkaznom roku i iz sledećih razloga: 
1. u postupku kontrole utvrdi da je korisnik Kreditne Dina Card kartice ostvario 
pravo na karticu na osnovu netačnih podataka 
2. korisnik Kreditne Dina Card kartice ne plati o dospelosti bilo koju obavezu koju 
ima prema Digital Finance International doo Beograd 
3. korisnik ne izvrši bilo koju drugu obavezu u skladu sa ugovorom 
4. ako su sredstva korišćena u suprotnosti sa namenom 
5. u slučaju insolventnosti korisnika, čak i kada nije utvrđena sudskom odlukom ili u 
slučaju smrti korisnika ako bi u tim slučajevima Digital Finance International doo 
Beograd došao u bitno nepovoljniji položaj 
6. Zbog neispunjenja ugovora kao i zbog promenjenih okolnosti, na način utvrđen 
Zakonom o obligacionim odnosima ili drugim propisom, kao i u slučaju 
neovlašćenog koršćenja kartice. 
U slučaju otkazivanja ili zabrane korišćenja Kreditne Dina Card kartice klijent je 
dužan da karticu vrati Digital Finance International doo Beograd i izmiri sve obaveze 
nastale iz poslovanja karticom do dana vraćanja kartice Digital Finance International 
doo Beograd. 

4.7. Oslate informacije o proizvodu Sve ostale informacije o proizvodu date su u Opštim uslovima poslovanja Digital 
Finance International doo Beograd. O svim izmenama poslovne politike, Opštih 
uslova poslovanja, visine tarifa provizija i naknada, kamatnih stopa, Digital Finance 
International doo Beograd će obaveštavati Korisnika putem internet stranice 
www.kreddy.rs, u poslovnim prostorijama Društva i putem direktne pošte korisniku  

 

Datum primene: 01.12.2019. 


